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Das Pro Health Institut

Synergie zwischen Therapie, Training und Fithess

Das Pro Health Institut
(PHI) i der Miinchner
Parkstadt Schwabing ver-
et auf knapp 1.000 gm
Fliiche alles unter einem
Dach: Von der Physiothe-
rapie, Medizinischen
Trainingstherapie, Reha-
bilitation mit Schwer-
punkt Orthopddie bis hin
zur Pravention mat Medi-
cal Fitness und Medical
Pilates. Den Kunden und
Patienten erwarten im
PHI wndividuelle ganz-
heitliche Gesundheitslo-
sungen.

GUnther Grasse, GeschaftsfUhrer des
PHI: ,Die Uberwiegende Mehrzahl un-
serer Kunden kommen als Patienten zu

uns. Der Erstkontakt ist somit die
Wiedererlangung der Gesundheit. Der
ndchste Schritt ist die Gesundheitser-
haltung und das Analysieren der per-
sdnlichen Fitness- und Gesundheitszie-
le. Ein weiterer Schwerpunkt unseres
Kompetenzzentrums ist die Corporate
Health Promotion. Das heilt, wir bieten
fUr die umliegenden Unternehmen im
Bereich Betriebliche Gesundheitsfor-
derung Leistungen an, wie beispiels-
weise die Durchflhrung von Gesund-
heitstagen, Vortrége und Check-Ups.
Das ist ein Standbein, das wir in Zukunft
noch weiter ausbauen moéchten, da
wir geographisch in einem Stadtbe-
reich liegen, in dem sehr viele Unter-
nehmen ansassig sind.*

Ganzheitlicher Ansatz

Im Pro Health Institut sind 15 hochqua-
lifizierte Mitarbeiter beschdaftigt. In der
Mehrheit Physiotherapeuten mit ver-
schiedenen Zusatzausbildungen, aber
auch Sportwissenschaftler, Sportthera-
peuten oder Mitarbeiter mit Abschluss
zum Bachelor of Health bzw. Bachelor
of Science. Die Zusatzausbildungen

sind unter anderem Trainer fUr Sportre-
habilitation, Ruckenschultrainer, Func-
fional Movement, Golf-Physio Trainer,
Medizinische Kraftigungstherapie oder
Physiokinesiologie.

Gunther Grasse: ,2008 grundetfe ich
das Pro Health Instituf, um ein ganzheit-
liches Konzept anbieten zu kénnen. Ich
bin seit 17 Jahren Physiotherapeut, ha-
e auch eine Ausbildung zum Heilprak-
tiker und Chiropraktiker und zuvor be-
reits eine Praxis fUr Manuelle Therapie
geleitet. Im Laufe der Jahre musste ich
feststellen, dass die Behandlung am
Patienten zwar wichtig ist, aber auch
die Aspekte der Erhaltung und Verbes-
serung der Gesundheit eine bedeuten-
de Rolle spielen. Zudem war auch die
Nachfrage vorhanden. Meine Patien-
ten wollten von mir regelmd&gig wissen,
welches Fitness-Studio ich ihnen emp-
fehlen kann. So suchte und fand ich mit
dem Pro Health Institut einen ganzheit-
lichen Ansatz, um den Kreis zu schlie-
Ben. Bei uns gehen die Bereiche Thera-
pie, Training und medizinische Fitness
nahtlos ineinander Uber."



80-90% der Kunden kommen als Po-
fienten ins Gesundheitszentrum in der
Parkstadt Schwabing und erhalten
therapeutische und medizinische An-
wendungen, um anschlieBend Schritt
fUr Schritt an den Trainingsbereich her-
angefuhrt zu werden, sei es Uber eine
medizinische Verordnung, z.B. Kranken-
gymnastik am Gerat oder Uber eine
Trainingstherapie. Fur Privatpatienten
kann GUnther Grasse selost Rezepte
ausstellen. Zudem gibt es fur diese Pa-
fienten den Kombitarif ,Therapie und
Training™ als Monats-Abo. Damit kén-
nen sie dlle Leistungen des Bereichs
Medical Fitness in Anspruch nehmen.
Der Kombitarif ist ausschlieBlich den
Patienten des Pro Health Institut vorbe-
halten, die aktfiv in Behandlung sind
und kostet einmalig 69 € fur vier Wo-
chen. In diesen vier Wochen kann der
Patient alle Leistungen eines Mitglieds
mit Standardtarif in Anspruch nehmen.
In erster Linie dient die Kombination
aus Therapie und Training dazu, die Ef-
fektivit&t der Therapie zu verbessern.
Zum anderen ist es fUr den Patienten
ein gutes Angebot, um den Trainings-
bereich kennen zu lernen.

.Bei uns gibt es auch einige Zusatzan-
gebote als Selbstzahler-Leistungen, die
sowohl von unseren Mitgliedern, als
auch von unseren Patienten genutzt
werden konnen, unter anderem das
EMS-Training, Vibrationstraining und
Personal Training. Zudem bieten wir
einmal pro Woche eine Abendsprech-
stunde durch einen Orthopd&den an
und ich selbst fuhre zweimal in der Wo-
che eine Hellpraktiker-Sprechstunde
mit Schwerpunkt Orthopd&die und hier
speziell zum Thema Ricken durch. Zu
dieser Sprechstunde gehdren auch Di-

Beratung eines Kunden mit Rickenproblemen

agnose und Berafung®, erklart Gunt-
her Grasse.

,Das Pro Health Institut arbeitet zudem
mit einem umfangreichen Netzwerk
an Arzten zusammen, die uns ihre Po-
fienten Uberweisen. Ich erstelle monat-
lich eine Zuweiser-Statistik. Dazu befra-
gen wir jeden neuen Kunden bei der
Anmeldung, wie er auf uns aufmerk-
sam wurde. Ca. 40% der Patienten
kommen direkt Uber die Zuweisung
durch Arzte, Die Mehrzahl kommt Uber
Empfehlungen durch Berufskollegen
und Familienangehdrige oder Uber
die Recherche im Internet. Wir haben
ca. 30% an Kunden, die Ubers Internet
zu uns finden. Im medizinischen Be-
reich werden ca. 80% der Patienten
Uber Krankenkassensysteme abge-
rechnet, sei es privat oder gesetzlich.
Neben den Mitgliedern im Bereich
Medical Fitness, haben wir auch im
therapeutischen Bereich Selbstzahler,
2.B. in der Osteopathie oder bei den
Heilpraktiker-Leistungen.™

Der klassische Rehao-Sport wird im Pro
Health Institut nicht angeboten. Gun-
ther Grasse: ,Das rechnet sich zumin-
dest in Mdnchen nicht. Der Trainings-
bereich wird bei uns Uber Rezepte,
Krankengymnastik am Gerdt oder MTT
(Medizinische Trainingstherapie) ge-
nutzt - hier liegt die Vergutung wesent-
lich hdher, da es Einzeltermine sind -
oder Uber Medical Fitness Mitglied-
schaften bzw. Uber Personal Training
und 10er Karten.”

Medical Fitness

Das Pro Health Institut bietet ein ganz-
heitliches Beratungs- und Betreuungs-
konzept. Wie in allen Fitness-Studios fin-
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Manuelle Medizin und

Therapie der Wirbelsaule

det zuerst ein Beratungsgesprach zur
Ist-Wertbestimmung statt:  Anschlie-
Bend werden dem Neukunden die
Moglichkeiten erldutert, um seine Ziele
zu erreichen. Nach Abschluss einer Mit-
gliedschaft ist der erste Schritt eine in-
dividuelle kundenspezifische Gesund-
heitsanalyse mit verschiedenen Tests,
um den aktuellen Fitness- und Gesund-
heitszustand zu ermitteln. Diese Analy-
se dauert durchschnittlich 60 Minuten.
Bei Rlckenproblemen wird beispiels-
weise eine Analyse mit der Ruckenstra-
Be der Firma Schnell durchgefuhrt, Die-
se besteht aus vier Ruckengerdaten, die
die Rumpfmuskulatur und die Beweg-
lichkeit messen und vergleichen. Beim
Ausdauertest kommt der Functional
Movement Screen zum Einsatz. An-
hand dieser Werte wird ein vorlaufiger
Trainingsplan erstellf. Im  ndchsten
Schritt folgt die Einweisung 1, die auch
wiederum ca. eine Stunde in Anspruch
nimmt. Bei der Einweisung 2 wird an-
schlieBend kontrolliert, ob der Kunde
die Anleitungen des Trainers verstan-
den hat.

GUnther Grasse: ,Bei uns durchlduft je-
des Mitglied drei Saulen. Zum Cardio-
und Krafttraining bieten wir auch sehr
viel Functional Training an, sei es mif
Lang- und Kurzhanteln, mit dem Kettle-
bell, Rope, TRX oder Kinesis. Beim funk-
fionalen Training ist in der Regel die
Ausfihrung mit anspruchsvollen Ubun-
gen verbunden. Deshalb besteht zum
einen ein hdherer Bedarf seitens des
Trainers genauer hinzuschauen, ob die
Ubungen korrekt ausgefihrt werden,
als dies bei einem geflhrten Training
am Gerdt der Fall ist. Functional Trai-

ning ist aber auch schwieriger zu erkl&-
ren und erfordert seitens des Kunden
und Patienten eine héhere Aufmerk-
samkeit und Merkfahigkeit, weshalb
wir immer eine zweite Einweisung von
ebenfalls 60 Minuten durchflhren. Erst
danach trainiert das Mitglied anhand
seines Trainingsplans selbststandig an
den Gergten.”

Einmal im Monat wird eine Etappen-
zielkontrolle durchgefthrt. Somit hat
jedes Mitglied monatlich nochmals ei-
nen 30-mindfigen Termin fur die Er-
folgskontrolle, zur Besprechung der
weiteren Ziele und zur Zufriedenheits-
analyse. GUnther Grasse: ,Mein Busi-
nesskonzept ist es, aus Patienten Kun-
den zu machen, um mit den Patien-
fen langerfristige Beziehungen aufzu-
bauen. Ich méchte nicht nur ein Ge-
sundheitsdienstleister sein, sondern
auch ein Gesundheitscoach, um zu
erreichen, dass es dem Kunden lang-
fristig gut geht.”

-

iagnosis Medical Spine -

aining zur Kréffigung der
Wirbelsaulenmuskulatur

Die Tarife des Pro Health Institut

Das Pro Health Institut differenziert mit
Standard, Daylight, Studententarif,
Parkstadt und Kombi-Tarif zwischen
funf Tarifen. Standard ist der Tarif mit
uneingeschrankter Zugangsberechti-
gung an sieben Tagen in der Woche.
Daylight ist ein Seniorentarif fur ein Trai-
ning bis 18.30 Uhr. Der Parkstadt-Tarif
resultiert daraus, dass in der Parkstadt
Schwabing viele moderne Unterneh-
men ansdssig sind, deren Mitarbeiter in
der Mehrzahl pendeln. Somit ist der
Parkstadttarif von Montag bis Freitag

qultig.

Zudem gibt es noch einige Firmentari-
fe fUr Firmenfitness-Mitgliedschaften
und 10er Karten fr Medical Fitness, flr
das Vibrationstraining, EMS, Gyrotonic,
Medical Pilates und das TRX Suspen-
sion Training. Bei einem Jahr Laufzeit
betrégt der Studententarif als gunstig-
ster Tarif 54,50 €. Der Standardtarif liegt
bei 79 € monatlich bei gleicher Lauf-
zeit, Zudem gibt es eine Startgebuhr in
Héhe von 129 €. Diese beinhaltet die
Analyse und die beiden Einweisungen.
Hinzu kommt eine halbjdhrliche Be-
freuungspauschale von 39 €. Gunther
Grasse: ,Wir haben eine Fair-Pay-Gao-
rantie, das heiBt, der Tarif ist immer auf
ein Jahr ausgelegt. Es ist aber jederzeit
ohne Begrindung maglich, vorzeitig zu
kundigen. Liegt eine vorzeitige Kundi-
gung vor, so zahlt der Kunde pro Mo-
nat, den er trainiert hat, 15 € nachtrég-
lich far den hoheren Tarif einer kirze-
ren Laufzeit.”

Corporate Health Konzept

Die Betriebliche Gesundheitsférde-
rung findet sowohl im Pro Health Institut
als auch bei den Unternehmen vor Ort
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Gunther Grasse (hinfere Reihe rechts) mit seinem kompetenten Pro Health Team

statt. Im Betrieb werden Gesundheits-
aktionen bzw. Gesundheitstage in Zu-
sammenarbeit mit  Krankenkassen
durchgefUhrt mit Vortrégen, therapeu-
fischen MaBnahmen, Entspannungs-
und Yogastunden, Wirbelséulengym-
nastik und Gesundheits-Checkups. Im
letzten Jahr war das PHI an einer
,Green-Week" eines Unternehmens
zum Thema Nachhaltigkeit beteiligt. Ei-
ner der Bereiche war das Thema Ge-
sundheit, in dessen Rahmen GUnther
Grasse einen Vortrag Uber Work-Life-
Balance gehalten hat.

,Wir haben zwar auch Firmenmitglied-
schaften, aber mit diesen kann man
sich nicht mehr differenzieren. Das wird
von fast allen Mdnchner Fitness-Studios
angeboten. Teilweise auch zu gunsti-
geren Preisen. Deshalb bieten wir den
Unternehmen unsere ganzheitliche
Gesundheitskompetenz an mit der
Synergie von therapeutischen Anwen-
dungen, Training, Medical Fitness, den
Gesundheits-Checkups, Diagnose und
Analyse und ergonomischer Beratung.
Meine Vision fUr die nGchsten Jahre ist,
dass wir auch Fuhrungskréfte-Semina-
re anbieten mit Schwerpunkt Gesund-
heit", so GUnther Grasse. ,Bislang sind
die MaBnahmen Einzelaktionen. Wir
haben aber zum Ziel, den Bereich Cor-
porate Health so auszubauen, dass wir
zukunftig den Unternehmen ein ganz-
heitliches Betriebliches Gesundheits-
management anbieten kdénnen. Wir
fUhren seit vier Jahren Betriebliche Ge-
sundheitsférderung durch und médch-
ten uns nun breiter aufstellen. Dazu set-
zen wir eigens einen Mitarbeiter ein,
der vier Stunden in der Woche Unter-
nehmen akquiriert, um fUr das Corpo-
rate Health Konzept Termine zu verein-
baren. Das Thema Gesundheit wird
den Unternehmen immer bewusster,
aber dennoch mussen wir sehr viel
Uberzeugungsarbeit leisten. Es gibt

zwar zum BGM ausreichend statisti-
sches Material Uber geringere Krank-
heitsausfdlle, hdhere Mofivation der
Mitarbeiter und steigende Produkti-
vitét, aber dennoch ist der ,Return on
Invest™ nicht unmittelbar messbar. Fur
die relativ hohe Investition in das Be-
friebliche Gesundheitsmanagement
mochte das Unternehmen verstandli-
cherweise auch einen Benefit sehen.”
Im Pro Health Institut frainieren ca. 80
Mitarbeiter Uber eine Firmenmitglied-
schaft. Eine Kooperation besteht mit 15
Unternehmen, unter anderem mit Tra-
vian Games, Roland Berger, Deutsche
Bundesbank, Fuijitsu Siemens und Ama-
zon. Diese befinden sich alle direkt vor
der HaustUr des PHI. Die neueste Aktion
im Bereich Corporate Health ist ein
Lunch-Workout. Jeden Montag und
Donnerstag koénnen Mitarbeiter der
umliegenden Betriebe ein 30-minUti-
ges effektives Ganzkdrpertraining in
der Gruppe absolvieren, anschlieBend
duschen und danach einen Lunch mit
wochentlich wechselnden Gerichten
von dean & david genieBen. Die 10er
Karte kostet fur sémtliche Leistungen
199 €.

Zu Person
GUnther Grasse ist geschaftsfUhrender
Gesellschafter und therapeutischer
Leiter des Pro Health Institut, leitender
Dipl. Physiotherapeut, Master of Physio-
therapy, Chiropraktiker, Heilpraktiker,
Sportphysiotherapeut und GolfPhysio-
Trainer. Er hat in den Niederlanden mit
als erster Deutscher ein vierjéhriges
Hochschulstudium in Physiotherapie
und in Belgien den Master of Physio-
therapy absolviert und war anschlie-
Bend in Fort Lauderdale (USA) zu einer
Ausbildung in Chiropraktik. 1997 kam
GUnther Grasse nach MuUnchen, hat
2003 seine erste Praxis erdffnet und
2008 das Pro Health Institut gegrindet.
Anita Kndller



